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Geachte leden van de gemeenteraad,

Op 2 december 2020 is uw raad tijdens de Raadsbijeenkomst Sociaal Domein geinformeerd
over de Evaluatie Sociaal Domein die in 2021 uitgevoerd wordt. Op 26 januari 2021 bent u
door middel van een raadsinformatiebrief (U21.000394) geinformeerd over de opdracht die
het college hiervoor heeft vastgesteld. Graag informeren wij uw raad over de voortgang van
deze opdracht.

Andersson Elffers Felix (AEF)

Na een positief aanbestedingsproces is de opdracht voor de evaluatie eind maart 2021
gegund aan Andersson Elffers Felix (AEF). Dit betekent dat we drie maanden onderweg zijn.
In de eerste maand is een snelle start gemaakt om de juiste randvoorwaarden te creéren.
Hiervoor is onder andere:

- een klankbordgroep samengesteld,;

- het plan van aanpak opgesteld,;

- het evaluatiekader bepaald;

- benoemd welke onderzoeksactiviteiten uitgevoerd worden.

Aanpak

In het plan van aanpak zijn de twee fasen van het onderzoek (evaluatie en financiéle
scenario’s) en de zeven inhoudelijke sporen zoals opgenomen in de vastgestelde opdracht,
vertaald naar concrete stappen. Voor de evaluatie van de zeven inhoudelijke sporen wordt
gewerkt in drie clusters: 1. bekostiging, 2. beleid en 3. uitvoering. Onderstaand is
schematisch weergegeven welke sporen in welk cluster zijn opgenomen.
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- Hoe functioneert resultaatgericht werken binnen de maatwerkvoorzieningen?
Bekostiging <4— - Welke autonome ontwikkelingen hebben zich sinds 2019 voorgedaan?
- In hoeverre is binnen de financiéle kaders van het sociaal domein gebleven?

— Zijn de doelen uit de vijf themaplannen behaald en hebben de beoogde resultaten
Beleid hieraan bijgedragen?
- Welke maatschappelijke effecten zijn bereikt door de behaalde resultaten?

- Heeft de interne werkwijze bijgedragen de uitvoering van de vijf themaplannen en
de dienstverlening aan inwoners?

- Hoe wordt betrokkenheid en samenwerking bij de uitvoering van de vijf
themaplannen door inwoners en maatschappelijk partners beoordeeld?
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Figuur 1: schematische weergave eerste fase evaluatie

Na afronding van de inhoudelijke evaluatie worden de financiéle scenario’s uitgewerkt. Voor
de evaluatie wordt gewerkt met onderstaande planning en bijbehorende stappen.
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Figuur 2: schematische weergave planning evaluatie

Voortgang en vervolg

De evaluatie verloopt volgens planning. Na de snelle start in maart, hebben we de juiste lijn
vast kunnen houden. Het onderzoeksbureau heeft in april en mei de benodigde
onderzoeksactiviteiten uitgevoerd en in juni het eerste cluster afgerond.

AEF heeft bevindingen opgehaald voor het cluster bekostiging tijdens
verschillende één-op-één interviews en groepsgesprekken met inwoners,
professionals van zorgaanbieders en medewerkers van de gemeente Dronten.
Gesprekspartners vonden het prettig dat er bij een brede groep betrokkenen
informatie is opgehaald. Deze aanpak zetten we door in cluster twee en drie
waarin inwoners en partners breed betrokken worden.

De bevindingen van het cluster bekostiging, die we samen met de bevindingen van cluster
twee en drie in september aan uw raad presenteren, leveren bruikbare inzichten op voor het
vervolgproces. De uitkomsten van het spoor resultaatgericht werken worden als basis gebruikt
voor het aanbestedingstraject lokale jeugdhulp, WMO en participatiewet.
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De bevindingen van het spoor autonome ontwikkelingen worden verder uitgediept in cluster
twee (beleid) en drie (uitvoering). De conclusies en aanbevelingen van het spoor financiéle
kaders vormen de basis voor de tweede fase van de evaluatie waarin eind dit jaar de

financiéle scenario’s worden uitgewerkt. Uiteraard wordt hierin de verbinding gelegd met het
ZBB-traject.

Voor, tijdens en na de zomer staan de onderzoeksactiviteiten voor het tweede en derde
cluster gepland. Op 30 september 2021 staat een Raadsinformatiebijeenkomst Sociaal
Domein op de agenda. Tijdens deze avond nemen de gemeente Dronten en AEF uw raad
inhoudelijk mee in de evaluatie en gaan we graag in gesprek over de tussentijdse
bevindingen.

Hoogachtend,

het college van Dronten

M.M.L. van Esterik-Beelen MPM drs. J.P. Gebben
locosecretaris burgemeester



