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RAADSINFORMATIEBRIEF

Zaaknummer; 154981
Documentnummer: 164585

Datum: 22 maart 2022

Portefeuille(s): Bedrijfsvoering

Portefeuillehouder(s): J.P. Gebben

Contactpersoon: J.W.N.A. Schmidt

Tel.nr.; 06-20808925 Emailadres: j.schmidt@dronten.nl

Onderwerp: Cameragebruik beveiligde spreekkamers

Context

[1 Afdoening motie [naam / raadsvergadering d.d.]

1 Afdoening toezegging [commissievergadering/raadsvergadering d.d.]

[] Beantwoording raadsvragen

[ Actuele bestuurlijke aangelegenheid

X Anders, informatievoorziening naar aanleiding van eerder beantwoordde raadsvragen

Korte samenvatting

In oktober 2021 zijn er raadsvragen gesteld over het gebruik van camera’s in en rond het
gemeentehuis en met name over de camera’s in de beveiligde spreekkamers, die vooral
worden gebruikt voor de uitvoering van de Participatiewet. De raadsvragen hebben er mede
toe geleid dat we opnieuw naar het gebruik van camera’s zijn gaan kijken. We hebben
onszelf afgevraagd of het huidige camerabeleid past bij de gemeente die we willen zijn.

Inhoudelijke boodschap

In Dronten werken we vanuit vertrouwen. Dit willen we uitstralen naar medewerkers én
inwoners. Toch hebben we ook oog voor de veiligheid van onze medewerkers. Een goed
werkend alarmeringssysteem doet recht aan beide.

De camera’s (inclusief geluidsopnames) in de spreekkamers zijn inmiddels uitgeschakeld.
Los van de preventieve werking van een camera kan de conclusie worden getrokken dat
een camera geen oplossing is voor het moment waarop sprake is van fysieke agressie.
Het dilemma waar we voor stonden is aan de ene kant vanuit goed werkgeverschap de
veiligheid van onze medewerkers garanderen en aan de andere kant het gevoel wat we aan
onze inwoners geven, waarbij zij zich veilig en welkom voelen. Door te gaan werken met
mobiele alarmknoppen kunnen we aan beide voldoen.

Financiéle consequenties

De kosten voor twee jaar voor het gebruik van interne en externe alarmknoppen bedragen
€ 15.830,40. Daarnaast zullen er kosten zijn voor het verwijderen van de aanwezige
camera's. Deze kosten worden gemeld in de voortgangsrapportage.

Bijlage(n):
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Vervolg

Het contract met de leverancier wordt voor 2 jaar afgesloten. Mocht het gebruik van de
mobiele alarmknoppen tot andere inzichten leiden die gevolgen hebben voor de veiligheid
van medewerker(s), dan zullen wij uw raad hierover infomeren.

Bijlagen
Geen.

De Secretaris, De Burgemeester,

rs. T. van Lenthe drs. J.P. Gebben



