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Geachte leden van de raad,

Sinds 2016 biedt de gemeente Dronten een collectieve zorgverzekering voor minima aan,
de AV Frieso compleet. Deze verzekering van De Friesland Zorgverzekeraar N.V. is er voor
inwoners met een laag inkomen en hoge zorgkosten. De Friesland Zorgverzekeraar N.V.
heeft bij gemeente Dronten aangegeven per 1 januari 2022 de samenwerking te beéindigen.
Dit betekent dat de huidige deelnemers per die datum niet meer in aanmerking komen voor
de AV Frieso compleet, een gemeentepolis gericht op inwoners met een laag inkomen en
een hoge zorgbehoefte.

Gezondheid bepaalt in belangrijke mate in hoeverre iemand mee kan doen in de
samenleving. Goede en betaalbare zorg is daarbij van belang. Inwoners met een laag
inkomen beschikken niet altijd over voldoende middelen om zorg te betalen en zich goed te
verzekeren. Zij kunnen daardoor onderverzekerd raken of onverwachts voor hoge kosten
komen te staan. Betaalbare zorg moet ook voor deze inwoners toegankelijk zijn.

Doelstelling gemeentepolis

De algemene doelstelling is het voor minima bieden van een goede en betaalbare zorg
middels een betaalbare zorgverzekering. Subdoelstelling is het verminderen van het beroep
op de bijzondere bijstand, de Wet maatschappelijke ontwikkeling (Wmo) en preventie op
gezondheid.

Met deze brief wil het college u informeren over de gemaakte keuze voor Univé
verzekeringen als aanbieder voor de nieuwe collectieve zorgverzekering minima.
Onafhankelijk adviesbureau BS&F heeft middels een marktconsultatie alle zorgverzekeraars
bevraagd. Het college heeft gekozen voor het aanbod van Univé verzekeringen met een
contractduur van drie jaar met een stilzwijgende verlening van één jaar.

Pakketkeuze inwoner

Gemeente Dronten heeft bij De Friesland Zorgverzekeraar nu een contract voor één
collectieve overeenkomst voor de totale doelgroep tot 130% van de toepasselijke
bijstandsnorm, de AV Frieso compleet.
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Vanaf 1 januari 2022 biedt Univé verzekeringen de volgende pakketten aan:

e Gemeentepakket AV compact
e Gemeentepakket AV compleet;
e Gemeentepakket AV compleet met herverzekering van het eigen risico.

Het Centraal Planbureau (CPB) geeft aan dat veel gemeenten alleen gemeentepolissen
aanbieden met een uitgebreide aanvullende verzekering. Voor minima met lage verwachte
zorgkosten is deze gemeentepolis echter niet aantrekkelijk. Door de (uitgebreide)
aanvullende verzekering is de polis vaak te duur. Bij oververzekering bestaat ook het risico
dat er onnodig zorg geconsumeerd wordt. Aanbeveling van het CPB is de keuzehulp bij de

zorgverzekering uit te breiden.
*CPBPolicybrief2019.

COMMUNICATIE/ PR
Ingezet wordt op een mix van digitale communicatie, spreekuren, schriftelijke communicatie
en informatiebijeenkomsten om de overstap voor inwoners goed te organiseren.

De keuzehulp voor inwoners bij de zorgverzekering wordt als volgt georganiseerd:

e Organisatie van inloopspreekuren door BS&F op het gemeentehuis
Betreft een onafhankelijk advies voor de juiste pakketkeuze d.m.v. het vaststellen
van een zorgprofiel en de zorgbehoefte van de inwoner

e Gezondverzekerd.nl
De inwoner vult online een keuzelijst in voor de best passende zorgverzekering

e Univé winkel aan De Bolder in Dronten
De inwoner kan op werkdagen in gesprek met de adviseurs van Univé.
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