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Aan de leden van de gemeenteraad Dronten

Overname Welzorg

Geachte leden van de gemeenteraad,

Middels deze brief informeren wij u dat alle hulpmiddelen in de gemeente Dronten, en in
de gemeenten Urk en Noordoostpolder, in beheer zijn van Welzorg. Op 8 september 2020
is door Welzorg een handtekening gezet onder de koopovereenkomst van het uitstaande
hulpmiddelenbestand.

Overname Welzorg

Eind 2019 hebben de drie gemeenten de wens uit gesproken dat Welzorg de
hulpmiddelen van het Hulpmiddelencentrum (HMC) overnam. Ondanks dat deze
overname uiteindelijk niet lukte bleef Welzorg een betrouwbare partij voor de gemeenten
en leverde zij hulpmiddelen wanneer HMC dit niet kon. In april 2020 ging HMC failliet en
werd met Welzorg een overbruggingsovereenkomst gesloten waarin de dienstverlening
en levering van nieuwe hulpmiddelen werd vastgelegd. Landelijk werd Kersten in juni
2020 geselecteerd als overnamepartij van HMC. Dronten heeft er echter, samen met Urk
en Noordoostpolder, voor gekozen hier niet in mee te gaan. De afgelopen maanden zijn
Kersten en Welzorg in gesprek geweest om te komen tot overname van het
hulpmiddelenbestand. Op 8 september jl. hebben beide partijen een handtekening gezet
onder de koopovereenkomst, waarna Welzorg in de levering en het onderhoud van alle
hulpmiddelen in de gemeenten voorziet.

Schouwen hulpmiddelen

In de maanden september t/m december 2020 worden de hulpmiddelen in de drie
gemeenten geschouwd. Inwoners met een hulpmiddel worden hiervan vooraf op de
hoogte gebracht. De schouw vindt plaats omdat over een deel van de hulpmiddelen geen
correcte gegevens bekend zijn. Het gaat hier bijvoorbeeld om de bouwjaren van
rolstoelen. Deze informatie is belangrijk voor het kopen en eventueel later weer verkopen
van het hulpmiddelenbestand wat uitstaat in de gemeente Dronten.
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Uitstel aanbesteding

De drie gemeenten hebben ervoor gekozen de nieuwe aanbesteding Wmo Hulpmiddelen
uit te stellen van 1 oktober 2020 naar 1 februari 2021. Dit omdat de informatie uit de
schouw van meerwaarde is voor de aanbesteding. Met een actueel overzicht van het
hulpmiddelenbestand is het voor inschrijvers duidelijk hoe groot de door hen te maken
investering is. Een bijkomend voordeel van het uitstellen van de aanbesteding is dat er
een periode van rust is voor de inwoners. Alle hulpmiddelen zijn bij Welzorg in beheer,
reparaties en onderhoud worden opgepakt en er is één betrouwbaar aanspreekpunt.

Addendum overbruggingsovereenkomst

De overname van het uitstaande hulpmiddelenbestand door Welzorg valt voor de
gemeenten onder de overbruggingsovereenkomst. Er is een addendum aan de
overbruggingsovereenkomst toegevoegd waarin de overname door Welzorg wordt
benoemd. Voor de gemeenten zijn aan dit addendum twee belangrijke artikelen
toegevoegd. Eén waarin wordt vastgelegd wanneer de gemeenten welke informatie
ontvangen uit de schouw van de hulpmiddelen en één waarin wordt vastgelegd dat zo
goed als alle hulpmiddelen geleverd kunnen worden aan onze inwoners binnen de
gemaakte prijsafspraken.

Informeren inwoners

Onze inwoners worden per brief geinformeerd. Hierin vertellen wij over de overname door
Welzorg en dat inwoners van Dronten met al hun vragen bij Welzorg terecht kunnen. Een
week later ontvangen inwoners een brief van Welzorg waarin zij zich voorstellen. Met
vragen en opmerkingen blijven onze inwoners ook altijd terecht kunnen bij het
klantcontactcentrum van de gemeente.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
Hoogachtend,

het college van Dronten

drs. T. van Lenthe drs. J.P. Gebben
Secretaris Burgemeester



