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Context

O Afdoening motie [naam / raadsvergadering d.d.]

O Afdoening toezegging [commissievergadering/raadsvergadering d.d.]
X Beantwoording raadsvragen

O Actuele bestuurlijke aangelegenheid

O Anders, [te weten...]

Korte samenvatting
In deze brief treft u de beantwoording van de schriftelijk door D66 gestelde
vragen ex artikel 33 RvO aan:

Inleiding/aanleiding:

Op 20 december 2021 is namens het college een brief verstuurd naar de VVE
Ketelhaven met de aankondiging dat de afvalpassen van de (recreatie)parken
per 1 januari 2022 worden geblokkeerd en dat de bewoners niet langer toegang
meer hebben tot de milieustraat. D66 had hierover graag Actuele vragen aan het
college willen stellen, maar de eerste de beste gelegenheid elkaar te ontmoeten
is pas over enkele weken. Om die reden stellen wij u zogeheten artikel 33
vragen. Naar de mening van D66 is de menselijke maat volledig weg als
inwoners -rond de feestdagen- worden gesommeerd om over tien dagen niet
langer van de Milieustraat gebruik te maken. Dit alles draagt niet bij aan een
betrouwbare overheid.

Nadat binnen de VVE Ketelhaven is opgeroepen massaal bezwaar aan te tekenen
is een mail van de gemeente uitgegaan richting bestuur VVE met daarin de
welgemeende excuses. De ingangsdatum per 1-1-2022 wordt opgeschort totdat
er in januari gesproken is met het bestuur van de VVE Ketelhaven. De
verwachting is dat het gesprek in de derde week van januari zal gaan
plaatsvinden.



Vragen:

1. Het college heeft in haar communicatie gekozen per brief een onverwachts
besluit mee te delen, waarvan in alle redelijkheid niet kan worden
verwacht dat dit voor de inwoners van (recreatie)woningen was te
voorzien. Inwoners zijn overvallen door dit besluit, maar ook kiest het
college expliciet niet het gesprek hierover te voeren met betrokkenen.
Gelukkig zijn excuses gemaakt. Wat gaat het college ondernemen om de
communicatie met haar inwoners structureel te verbeteren?

Antwoord: De communicatie is inderdaad ongelukkig verlopen voor deze
partijen. Hiervoor zijn door de gemeente excuses gemaakt en deze zijn ook
geaccepteerd. Inmiddels heeft een constructief gesprek plaats gevonden met een
afvaardiging van besturen van de VVE Ketelhaven en de Stichting Buitenplaats
Ketelhaven en de gemeente. Een meer zorgvuldige beoordeling van de situatie,
overleg met betrokkenen en een redelijke overgangstermijn horen voorafgaand
de verzending van een dergelijke brief onderdeel van het proces te zijn voor
transparante communicatie met inwoners. We hebben binnen de organisatie een
adviesteam ingesteld om de integrale advisering te verbeteren. Onderdeel
daarvan is ook de communicatie met externen.

2. Gaat het college in gesprek met de VVE Ketelhaven om tot afspraken te
komen over een structurele oplossing voor de afvalinzameling?

Antwoord: Ja. Begin maart staat een vervolgoverleg gepland met VVE
Ketelhaven en Stichting Buitenplaats Ketelhaven. Met Zuiderzee op Zuid wordt
een afspraak gemaakt. Maar de uitkomst van het vervolgoverleg zal ook van
toepassing zijn op Zuiderzee op Zuid.

Samen gaan partijen onderzoek doen hoe te komen tot een goede
toekomstbestendige situatie met betrekking tot het inzamelen van (grof)
huishoudelijk afval, die recht doet aan wettelijke kaders en verordeningen zoals
die van toepassing zijn binnen de gemeente Dronten. De maand februari wordt
hiervoor gebruikt om dit nader te verkennen en in beeld te brengen. Begin maart
2022 is er een vervolgafspraak gemaakt om de uitkomsten met elkaar te
bespreken en vervolgstappen te zetten. Tevens is afgesproken dat tot nader orde
de leden van de VVE Ketelhaven en de Stichting Buitenplaats Ketelhaven gebruik
kunnen blijven maken van de milieustraat van de gemeente Dronten.

3. Speelt deze kwestie ook op andere locaties in Dronten?
Antwoord: Het speelt op Ketelhaven, Buitenplaats en Zuiderzee op Zuid.
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