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Aan de leden van de gemeenteraad Dronten

Onderwerp:  Ontwikkelingen Database Lokale Ondernemers

Geachte leden van de raad,

In 3 november 2016 heeft de raad het college, bij motie, verzocht om de mogelijkheden te
onderzoeken of het mogelijk en haalbaar is om een online database voor lokale
ondernemers in te richten. Specifiek is er verzocht om:

1. De mogelijkheden te onderzoeken met betrekking tot het inrichten van een
database waarop lokale ondernemers zelf hun goederen en diensten kenbaar
kunnen maken;

2. Te onderzoeken hoe deze online database als basis zou kunnen dienen voor de
enkel- en meervoudig onderhandse aanbestedingen die de gemeente uitvoert;

3. Te onderzoeken hoe bij openbare (Europese) aanbestedingen relevante lokale
ondernemers automatisch vanuit deze database op de hoogte kunnen worden
gebracht van deze aanbestedingen. Daarbij was de vraag hoe lokale ondernemers
actief geinformeerd kunnen worden.

4. Tot slot wilde de raad op de hoogte worden gehouden van de uitkomsten van dit
onderzoek zodat dit kon leiden tot een passend voorstel om deze online database
te implementeren in het vernieuwde inkoopbeleid.

De motie stelde uitdrukkelijk als doel om lokale ondernemers uit te nodigen. Niet om
garanties te verlenen voor het daadwerkelijk verkrijgen van opdrachten.
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1. Terugblik 2019
Medio 2018 is gestart met de ontwikkeling van een database als antwoord op de
onderzoeksvragen vanuit de gemeenteraad. In december 2018 is de database als
registratiesysteem en de pilot groslijstsystematiek gelanceerd en vond de presentatie
hiervan plaats bij de SEA ondernemersacademie.

Bij de lancering van de database is er een persbericht verschenen in de lokale pers.

De database is onder de aandacht gebracht via Facebook en de eigen website van de
gemeente. In het magazine de ‘Handel en Wandel’ van de OVDD en de Flevopost is de
database gepromoot door middel van een advertentie.

Bijna een jaar na de lancering komt bij de evaluatie naar boven dat ondanks alle
communicatie inspanningen het aantal aanmeldingen stabiel blijft. Op dit moment staan
77 lokale ondernemers ingeschreven in de database. Daarbij is het goed om te beseffen
dat niet alle ingeschreven lokale ondernemers producten of diensten leveren die tot de
productgroepen behoren die de gemeente normaal afneemt.

Op basis van de achterblijvende aanmeldingen is het webformulier het afgelopen half jaar
doorontwikkeld en verbeterd. Zo is het SBI-nummer er uit gehaald en kunnen
ondernemers zich aanmelden door middel van hun KVK-nummer. De database heeft een
eigen URL gekregen (dronten.nl/dlo) en is het voor een ondernemer mogelijk om zich in
drie clicks te registreren.

Intern is er het afgelopen half jaar een communicatietraject gestart waarbij via intranet alle
medewerkers geinformeerd zijn over het gebruik van de database. Managers zijn
bijgepraat over de mogelijkheden van het gebruik van de database. Bij de opstart van
meervoudig onderhandse en Europese aanbestedingen wordt door team Inkoop de
database proactief onder de aandacht gebracht van de medewerkers. De
verantwoordelijkheid voor inkoop ligt op afdelingsniveau en is dus gedecentraliseerd.

In de contacten met de accountmanagers Economie worden de ondernemers mondeling
gewezen op de mogelijkheden van de database.

Uit de organisatiebrede inkoop-analyse blijkt dat er in 2019 (tYm 21 november 2019) aan
274 lokale ondernemers (meest enkelvoudige) opdrachten zijn verstrekt voor een bedrag
van € 8,3 miljoen op een beinvloedbaar (inkoop)bedrag van € 44,7 miljoen.

Pilot groslijstsystematiek

In de raadsbrief van 6 november 2018 is melding gemaakt van een pilot
groslijstsystematiek voor vier inkooppakketten (asfalt, betonwegen, riolering en
straatwerk). Voor deze pilot wordt bij opdrachten die vaak terugkeren deze systematiek
gehanteerd en wordt er een lijst met geschikte potentiéle opdrachtnemers bijgehouden.
Binnen dit systeem worden per inkooppakket willekeurig drie tot vijf gegadigden
geselecteerd om een offerte uit te brengen. Het systeem nodigt hierbij in ieder geval
minimaal één lokale onderneming uit. Intern is afgesproken dat deze pilot en systematiek
in het tweede kwartaal 2020 wordt geévalueerd.
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2. Database in relatie tot enkelvoudig en meervoudig onderhandse

aanbestedingen
Op basis van het gemeentelijke inkoop- en aanbestedingsbeleid zijn er vier soorten
aanbestedingen te onderscheiden:

- Enkelvoudig onderhandse aanbestedingen (voor leveringen en diensten met een
opdrachtwaarde van € 30.000,--, en voor werken met opdrachtwaarde tot
€ 100.000,--);

- Meervoudig onderhandse aanbestedingen (voor leveringen en diensten met een
opdrachtwaarde van € 30.000,-- t/m € 125.000,-- en voor werken met een
opdrachtwaarde tot € 1.500.000,--);

- Nationaal openbare aanbestedingen (voor leveringen en diensten met een
opdrachtwaarde van € 125.000,— t/m € 221.000,-- en voor werken met een
opdrachtwaarde van € 1.500.000,-- m € 5.548.000,—);

- Europese aanbestedingen (voor leveringen en diensten met een opdrachtwaarde
vanaf € 221.000,— en voor werken met een opdrachtwaarde vanaf € 5.548.000,--).

Binnen de mogelijkheden van de Aanbestedingswet en het gemeentelijk inkoop- en
aanbestedingsbeleid, wordt per opdracht in de database bekeken op welke wijze lokale
ondernemers betrokken kunnen worden.

Voorafgaand aan enkelvoudige en meervoudig onderhandse aanbestedingen wordt de
database geraadpleegd op geschikte lokale ondernemers. De lijst is alleen inzichtelijk
voor medewerkers van de gemeente.

3. Lokale ondernemers betrekken bij Nationale en Europese aanbestedingen
Nationale en Europese aanbestedingen worden gepubliceerd op www.Tenderned.nl.
Lokale ondernemers kunnen op Tenderned een account aanmaken met een bijbehorend
‘interesseprofiel’. Ondernemers moeten ondanks een account wel de aanbestedingen zelf
in de gaten houden.

Via www.aanbestedingskalender.nl is het mogelijk om tegen kosten een licentie aan te
vragen. Wanneer een Nationale of Europese aanbesteding wordt gepubliceerd ontvangt
de ondernemer dan automatisch een e-mail met een link naar de desbetreffende
aanbesteding. Het informeren rechtstreeks vanuit de database is niet mogelijk.

Doorontwikkeling

Naar aanleiding van de evaluatie stellen wij u de volgende stappen voor:

- Viaintranet collega’s actief blijven informeren over het gebruik van de database en
deze, naast het intranet voor alle medewerkers ook via het bureaublad (mits technisch
mogelijk) toegankelijk maken (december 2019);

- Door middel van een persoonlijke brief de ondernemers informeren over de database
en verwijzen daarbij naar de mogelijkheid tot registratie (december 2019);

- Een vaste advertentie in de Handel en Wandel (2020, drie keer per jaar);

- Flyers (van de advertentie in de Handel en Wandel) die EZ accountmanagers
meenemen en uitdelen tijdens bedrijfsbezoeken (gehele jaar);

- Kamer van Koophandel informeren over de database en de mogelijkheid tot registratie
voor lokale ondernemers (eerste kwartaal 2020);

- Actief communiceren van het vaste e-mailadres (inkoop@dronten.nl) waar
ondernemers vragen kunnen stellen (eerste kwartaal 2020);
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- Informeren gemeenteraad op leveringen, diensten en werken die over geheel 2019
ingekocht zijn bij lokale ondernemers (tweede kwartaal 2020);

- Onderzoeken of de database, met inachtneming van de AVG, openbaar toegankelijk
gemaakt kan worden om toegang en gebruik te verbreden (tweede kwartaal 2020);

- Evaluatie pilot groslijstsystematiek (tweede kwartaal 2020).
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